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PREAMBUL

LA PARTICIPACIO, EIX FONAMENTAL D'UNA SOCIETAT DEMOCRATICA

L'Ajuntament d'Abrera, amb I'objectiu de complir 'article 23.1 de la Constitucié espanyola
gue diu: “Els ciutadans tenen el dret a participar en els assumptes publics, directament o
per mitja de representants, lliurement triats en eleccions periodiques per sufragi universal,
ha volgut donar un pas més enlla amb aquest Reglament de Participacié Ciutadana,
desenvolupant l'apartat de democracia directa que enuncia el text constitucional. En
consequéncia, aguest Reglament pretén oferir vies de participacio als ciutadans en la vida
institucional, amb la convicci6 que la consciéncia democratica dels ciutadans es

desenvolupa amb I'exercici efectiu dels drets civils i socials.

Aconseguir més demacracia implica necessariament aconseguir més participacio de la
ciutadania en els assumptes publics. Aquest Reglament és, per tant, un instrument per a

crear major col-lectivitat, per a fer més poble, més Abrera.

Participant, les persones comprenem el valor de I'accié col-lectiva i individual, redescobrim
la nostra propia capacitat de transformar la societat que ens rodeja i tornem el seu
significat més profund a la paraula ciutada. No hi ha millor barometre per a mesurar la
consciéncia democratica d'una col-lectivitat que el grau d’interés que té en els assumptes

publics i socials del seu entorn.

Pero la realitat és que actualment en la nostra societat occidental, la ciutadania en general
s'ha allunyat prou de la preocupacié pel bé collectiu. Si I'Ajuntament d'Abrera fa esta
aposta ferma i decidida per posar a disposicié del poble aquest Reglament, és a fi de
facilitar la participacié de tots en el desenvolupament d'una societat més democratica i
solidaria, en la que la col-lectivitat sigui més que la suma dels individus aillats que la
componen, i on la gesti6 dels assumptes que a tots ens afecten promogui I'interés de tots i

tingui en compte l'opinié de tots.



EL COMPROMIS PUBLIC DE L'AJUNTAMENT D'ABRERA

Amb la intencié de portar a la practica tot alld que s'ha exposat en l'apartat anterior,
I'Ajuntament d'Abrera vol comprometre's no només a aplicar aquest Reglament i a ajustar-
se a les regles que en ell s'arrepleguen, sind a fer de la participacié una prioritat en la
seva accio diaria en tots els ambits. En aquest sentit, tant politics com técnics assumim la
nostra responsabilitat directa a fer possible que I'organitzacié municipal, I'Ajuntament,
s’obri a la societat i situi com a principal objectiu de la seva propia existéncia el servei a la
ciutadania, facilitant la seva participacio i la seva intervencio en el dia a dia, i estant atent

a les seves iniciatives i suggeriments.

A més, la vida social de totes les ciutats, també la del poble d’Abrera, requereix de
I'existéncia d'associacions fortes i consolidades que sapiguen canalitzar I'opinié publica,
capacos d'establir un dialeg respectués i serids amb els organismes publics.
Sense les associacions tots perdem quelcom de la nostra capacitat d'opinié. En aquest
sentit, I'Ajuntament es compromet a potenciar el dialeg amb les entitats i a prestar-les la
seva col-laboracié perque puguin desenvolupar-se i convertir-se en interlocutores
representatives de la ciutadania, aixi com participar de manera activa en els assumptes
publics. La participacido ha d'ajudar-nos a desenvolupar el teixit associatiu de la nostra
ciutat. Per a aix0, I'Ajuntament posara especial atencié en afavorir aquelles iniciatives

ciutadanes que fomenten la ~creaci6 de noves entitats i associacions.

L'Ajuntament també vol comprometre's no Unicament a impulsar i desenvolupar els
articles d' aquest Reglament, sind a potenciar formes de participacio creatives que vagin
més enlla d'alld que s'ha arreplegat en aquest document. Per aix0, el Reglament no és un
fi en si mateix, €s un instrument i un avang¢ en un cami que iniciem ara pero que fa falta
desenvolupar per a que la participacié ciutadana impregni tota la vida publica del nostre
poble.



LA REDACCIO D'AQUEST REGLAMENT COM A EXEMPLE DE PARTICIPACIO
DIRECTA

Aquest preambul no ha de finalitzar sense agrair el treball voluntari i sacrificat d'aquelles
persones que han elaborat aquest Reglament. | aquest és un exemple magnific de com la
ciutadania és capac de participar directament en la vida publica al més alt nivell i que el
seu treball tingui conseqléncies normatives, en aquest cas el text que teniu entre les

mans.

Les persones que van participar en el grup de treball que va elaborar aquest text
ho van fer a titol individual, responent a una convocatoria publica de I'’Ajuntament. Veins i
veines d' aquest poble sén els responsables d' aquest Reglament de Participacio
Ciutadana. El seu treball i el reconeixement del seu treball és una mostra que la
participacio és eficag, productiva i que expandeix el concepte de democracia que fins ara
hem desenvolupat. Per aix0, gracies a ells pel seu treball i per aquest Reglament de

Participacio Ciutadana.

El nostre millor reconeixement a la seva labor sera la utilitzacié del text per a participar,
que és el que ells i elles van fer. Que aquest Reglament sigui una eina (til depén que el
poder public tingui voluntat politica d'aplicar-lo i la ciutadania voluntat de participar en la
vida publica. Per aixo, I'éxit d' aquest reglament és una responsabilitat col-lectiva que

entre tots hem d'assumir.



CAPITOL |I. DRETS DE PARTICIPACIO DELS CIUTADANS |
CIUTADANES

Article 1. Dret a la participacio

1.

Totes les persones tenen dret a intervenir en la gestié dels assumptes publics
locals directament o mitjancant associacions ciutadanes utilitzant els organs i

canals de participacio establerts en les lleis i en aquest reglament.

La participacié ciutadana sera un principi general d'actuacié de I'Ajuntament
d’Abrera.

D’acord amb l'apartat anterior s’implementaran formalment els procediments
accessoris de participacio i també els protocols informals de participacié
sempre que la naturalesa de l'actuacié administrativa ho permeti i no suposi una
desproporcié entre I'objectiu d'eficiencia de I'Administracié Municipal i el de

participacio de la ciutadania.

Article 2. Dret al foment de les metodologies participatives

1. Tots els ciutadans i ciutadanes tenen dret a que I'Ajuntament fomenti i impulsi els

processos basats en metodologies participatives, entenent com a aquests els que de

manera integral contemplen les fases seguents:

a.

Fase d'informacié, mitjancant la qual es tracta de difondre al conjunt de la
ciutadania afectada la matéria o projecte sobre el qual es vol demanar la
participacio, fent servir els mitjans adients.

Fase de debat ciutada, mitjancant la qual i emprant les metodologies adequades
es promou el diagnostic, debat i propostes de la ciutadania.

Fase de retorn, mitjancant la qual es trasllada a les persones participants i al

conjunt de la ciutadania el resultat del procés.



Article 3. Dret a la iniciativa popular

1. Els veins que representin el percentatge previst a I'article 70 bis de la LRBRL?!, podran

2.

exercir la iniciativa popular presentant propostes d'acord, actuacions, projectes o

reglaments en materies de competencia municipal.

L'exercici del dret d'iniciativa popular es regira per l'article 70 bis de la LRBRL i

preceptes complementaris que el desenvolupin.

Article 4. Dret a la iniciativa ciutadana

1. En el marc d'aguest Reglament i amb independéncia de la iniciativa popular, a la que

fa referencia l'article anterior, es reconeix la iniciativa ciutadana que compren:

El dret a proposar assumptes a incloure a I'ordre del dia del Ple Municipal.
El dret a sollicitar que l'ajuntament faci determinada activitat d'interés public
municipal comprometent-se els sol-licitants a aportar mitjans economics, béns,

drets o treball personal.

Per a efectuar propostes sobre assumptes a incloure a I'ordre del dia del Ple els
qguals no es refereixin a la iniciativa prevista a l'apartat anterior, s’exigira que ho

sol-liciti un minim del 10% de les entitats inscrites en el fitxer municipal d’entitats, les

L Article 70 bis, apartat 2, de la LRBRL (Transcripcio parcial )

Els veins que tinguin dret de sufragi actiu a les eleccions municipals podran exercir la iniciativa popular,
presentant propostes d’'acords o actuacions o projectes de reglaments en mateéries de la competéncia municipal.
Les indicades iniciatives hauran de ser subscrites almenys per el seglient percentatge de veins del municipi:

a) Fins a 5.000 habitants el 20%

b) De 5.001 a 20.000 habitants, el 15%

c) A partir de 20.001 habitants, el 10%

Aquestes iniciatives es sotmetran a debat i votacié en el Ple, sens perjudici de que siguin resoltes per I'organ
competent per rad de la matéria. En tot cas es requerira el previ informe de legalitat del secretari de I'Ajuntament,
aixi com linforme de linterventor guan la iniciativa afecti a drets i obligacions de contingut economic de
I’Ajuntament. Als municipis a que es refereix l'article 121 d’aquesta llei, I'informe de legalitat sera emés pel
secretari general del Ple i quan la iniciativa afecti a drets i obligacions de contingut economic, I'informe sera emes
per I'Interventor General Municipal.

Article 71 de la LRBRL

De conformitat amb la legislaci6 de I'Estat i de la Comunitat Autonoma, quan aquesta tingui atribuida
estatutariament la competéncia, els alcaldes, previ acord per majoria absoluta del Ple i autoritzacié del Govern de
la Nacid, podran sotmetre a consulta popular aquells assumptes de la competéncia propia municipal i de
caracter local que siguin de rellevancia especial per als interessos dels veins, amb excepcié dels relatius a la
Hisenda local.



guals hauran d'acreditar la seva voluntat, mitjancant certificaci6 de I'acord de
'assemblea en qué es decidi. Igualment, ho podra sol-licitar qualsevol entitat inscrita al
Registre Municipal d’Entitats i/o persona empadronada a la vila, amb el suport de 50
signatures de ciutadans/es d'Abrera o persones vinculades directament amb el
municipi. Acomplerts aquests requisits, [l'alcalde/essa resoldra la sol-licitud
motivadament en un termini maxim de 15 dies. En el cas que la resolucié de la

sol-licitud sigui denegada s’hauran d’exposar els efectes que I'han motivada.

3. Les persones i/o entitats que hagin presentat propostes incloses a I'ordre del dia del
Ple tindran el dret a defensar-les durant el seu tractament en el Ple, sense haver de

sol-licitar-ho préviament per escrit.

4. La sol-licitud, per tal que I'ajuntament faci determinada activitat municipal d’interes
public, es podra formular per qualsevol ciutada o ciutadana o grups de ciutadans i
ciutadanes mitjancant escrit que indiqui clarament quina actuacié es demana i quins
mitjans economics i/o0 personals aporten els peticionaris per col-laborar en la seva
realitzaci6. En el cas de persones menors de 16 anys caldra que els seus
representants legals validin la petici6. L'escrit ha de contenir el nom i cognom, de la
persona signant, el domicili, el document d'identitat i la seva firma. L'drgan municipal
competent comunicara al peticionari si és admesa la seva sol-licitud en un termini
maxim de 45 dies tot indicant, en cas afirmatiu, quines actuacions o mesures es
prendran i els terminis en qué es desenvoluparan les mateixes i, en cas negatiu,

hauran de raonar les causes que maotiven la seva no acceptacio.

Article 5. Dret de peticio

1. Tots els ciutadans tenen dret a dirigir-se a qualsevol autoritat o organ municipal, per
demanar tant aclariments com actuacions municipals. Caldra que es cursi la peticié
per escrit i es presenti al registre municipal amb el peticionari degudament identificat.

Aquesta peticié sera contestada en un termini maxim de 45 dies.

2. L’ajuntament acusara rebut de la peticié en el termini maxim de 10 dies i 'admetra a

tramit, llevat que concorrin alguna de les segiients causes:



a. Insuficiéncia de I'acreditacio del peticionari o peticionaris
b. L'objecte de petici6 no és competencia de l'ajuntament, en aquest cas el
destinatari la dirigird a qui correspongui i en donara coneixement al peticionari

c. La peticié té un tramit administratiu especific.

En el primer cas caldra donar un termini de 15 dies per resoldre la manca
d’'acreditacid, transcorregut el qual s’entendra per desistit en el procediment. La no
admissi6é per qualsevol de les altres causes sera objecte de resolucié motivada en el
termini maxim de 45 dies, comptadors del segiient a la data de presentacié de la

peticio.

3. L’ajuntament, cas de tenir en compte la petici6 formulada, donara resposta al
peticionari en un termini maxim de tres mesos informant de les mesures que s’han

pres a I'efecte o de les actuacions previstes per adoptar-les.

Article 6. Dret a la consulta popular o referendum

1. Tots els ciutadans i ciutadanes inscrits al cens electoral tenen dret a ser consultats
directament sobre assumptes del seu interés, aixi com a promoure la consulta

popular o referendum.

2. La consulta popular o referendum podra ser proposada mitjancant Iniciativa
popular, recollint les signatures d’'un 15% de poblacié censada (Article 70 bis, ap.
2 de la LBRL).

3. El grup promotor ha de fer saber a la Corporacid, mitjancant presentacio
documental en el Registre Municipal, la seva intencié d'iniciar la recollida de
signatures necessaries per promoure la consulta popular o referendum. En aquest
document ha de figurar:

a) Elnom de les persones o entitats que constitueixen el grup promotor.
b) L'assumpte al qual es refereix la Iniciativa Popular que incloura la proposta
de pregunta a formular.

c) La data en que el grup promotor pensa iniciar la recollida de signatures.



El grup promotor disposara d'un periode de 3 meses per a la recollida de
signhatures demanant la consulta, a partir de la data que assenyala l'inici de la

recollida de signatures.

Una vegada I'’Ajuntament tingui constancia de la posada en marxa de la iniciativa
popular, ha de facilitar al grup promotor, a partir de la data que aquest indica en el
seu escrit:

a. Un lloc per a efectuar la recollida de signatures.

b. Un espai en els taulers d’anuncis i pagina web municipal per a exposar la
iniciativa, aixi com a la resta dels mitjans de difusié publics d’ambit
municipal.

La constancia o presa de rad de I'’Ajuntament es realitzara per acord de la Junta de

Govern Local.

Una vegada finalitzada la recollida de signatures dins del termini establert i un cop
el Ple hagi aprovat la celebraci6 de la consulta o referéndum, la convocatoria

d’'aquest no sera superior als 10 meses des de I'inici del procés.

Article 7. Dret a presentar queixes, reclamacions i suggeriments.

1. Totes les persones tenen dret a presentar queixes, reclamacions i suggeriments

respecte de I'activitat municipal i dels serveis publics locals, sens perjudici del seu dret a

interposar els recursos administratius o jurisdiccionals pertinents. Els mitjans de

presentacio de queixes, reclamacions i suggeriments seran els establerts a I'Article 5 (Dret

de peticio) d'aquest reglament.

2. L'Ajuntament regulara els procediments per a la defensa dels drets ciutadans i, si

s'escau, la creacid del Sindic/a de Greuges Municipal o una Comissié Especial de

Reclamacions i Suggeriments o qualsevol altre institucié adient.
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Article 8. Dret a la Informacio i a la participacio ciutadanes

1. Drets dels ciutadans a participar i a ser informats

En els termes previstos, tant a la legislaci6 general com al mateix Reglament de

Participacio Ciutadana, els ciutadans i ciutadanes tenen els drets seguents:

a.

Rebre una informacié amplia, puntual i objectiva a I'entorn dels assumptes
municipals.

Accedir a la informacié o documentacié municipal publica, o a aquella en qué
estiguin interessats directament, i a obtenir-ne copies o certificats.

Exercir el dret de peticio a les autoritats municipals o0 a les altres autoritats
publiques, a través de I'Ajuntament.

Ser rebuts en audiencia per les autoritats municipals.

Assistir a les reunions del Ple Municipal i dels altres organs de govern quan aixi es
determini.

Exercir el dret de participacio i de proposta als drgans de govern municipal, a
través dels canals que el Reglament de Participaci6 Ciutadana prevegi
expressament.

Accedir a través de les entitats ciutadanes als drets que se’ls reconeixen en aquest
Reglament de Participacié Ciutadana.

Expressar la seva opini6 en els mitjans de comunicacié promoguts per

I'Ajuntament.

2. Obligacié municipal d'informar

En termes generals, I’Ajuntament facilitara una informacié amplia, puntual i objectiva sobre

els assumptes i les activitats municipals, aixi com donara a coneéixer i informara dels

projectes municipals a desenvolupar i les diferents fases d’'aquests, a través dels mitjans

seguents:

a.

El tauler d’anuncis de la corporacio, en que s’exposaran les actes de les decisions
preses pels organs municipals a les sessions a les quals es pot assistir o
participar-hi publicament.

Les informacions puntuals a través de conferéncies o intervencions publiques,

assemblees, exposicions, anuncis o d’altres que promogui I’Ajuntament.
11



c. Les informacions a través del Butlleti Municipal d’Informacio, I'emissora de radio,
els cartells, els bans i qualsevol altre mitja de comunicacié.

d. L’Ajuntament d’Abrera editara cada dos mesos el Butlleti d'Informacié Municipal. El
Butlleti té un caracter formatiu, informatiu i cultural. Es dotara al Butlleti d’'un espai
suficient per garantir la participacié de les entitats i els ciutadans i ciutadanes
d’Abrera.

e. La pagina web municipal i el correu electronic ciutada:

- L’ajuntament d’Abrera posara a disposicié de la ciutadania una pagina web on
s'informara de les actuacions d'interés general, dels extractes dels acords dels
organs de govern del Ple Municipal i de I'agenda d’activitats més rellevants per
al municipi.

- Aquesta pagina web informara amb el maxim de detalls possible dels projectes
d’'importancia per al municipi. Igualment es podran fer consultes i realitzar els
tramits administratius mitjangant els procediments que en el seu moment
s’acordin. S’impulsara a la pagina web un espai on es puguin presentar idees,
opinions, suggeriments, forums de debat sobre temes d'interés municipal i
similars.

f. L’Ajuntament d’Abrera elaborara un protocol informatiu estandard en el que es
detallaran, per a cada projecte o actuacié aprovada en ple, una série de
parametres com cost del projecte, recursos humans associats al mateix, terminis
d’'execuci6 i altres que puguin ser d'importancia. El protocol consistira en un
formulari oficial que haura de ser emplenat en cada cas per l'area de govern
municipal de la qual el projecte sigui competéncia.

g. L’Ajuntament redactara anualment una memoria que recollira els processos
participatius portats a terme durant I'any anterior, en la que constaran els seus
resultats.

3. Objectivitat a la informacié municipal
Els organs de govern municipal que promoguin o siguin els responsables de les diverses
informacions o comunicacions als ciutadans, vetllaran per tal que els punts de vista

expressats per la informacié quedin reflectits adequadament.
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4. Dret general a accedir a la documentacio
Tots els ciutadans tenen dret a accedir a la documentacié municipal que tingui la
consideracio de publica, o a aquella en que estiguin directament i legitimament interessats

i a obtenir-ne copies i certificacions, en els temes que s’esmenten als articles seguents.

5. Procediment per a tenir accés a la documentacio:

a. La documentaci6 relativa als acords o resolucions efectives dels organs de govern
municipals sera sol-licitada, directament, al secretari de la Corporacié. En la resta
de casos, la informacié es demanara a l'alcalde/essa o als regidors/res delegats.
Les dites autoritats podran autoritzar, genéricament, el personal de la corporacio a
lliurar als ciutadans la documentacio que tinguin a carrec seu. Aquesta autoritzacié
es formalitzara mitjancant Decret de I'Alcaldia a proposta del Regidor delegat, si
s'escau.

b. Sol-licitada la consulta, s’autoritzara de manera immediata, 0 en un termini no
superior a deu dies habils transcorregut el qual es considerara concedida
formalment l'autoritzacié sind hi ha autoritzacié expressa.

c. La denegacié eventual de la sol-licitud haura de ser motivada i justificada amb
alguns dels suposits que esmenten expressament la legislacié aplicable o el
Reglament de Participacié Ciutadana.

d. L'obtencié de certificats i copies es regira pel que estableixen els preceptes

precedents, i quedara sotmesa a les taxes que hi corresponguin.

6. Documentacid d'accés lliure
a. L'accés a la documentacié historica que hi hagi a I'arxiu central de I'Ajuntament, o
als altres arxius definitius municipals sera autoritzat, sense cap més limitacié que
la que pugui establir la legislacié vigent de desenvolupament de I'Article 105 de la
Constitucio espanyola.
b. Igualment i en qualsevol cas, els ciutadans tindran dret a accedir a la informacio i
la documentacié que els afecti directament i personalment; els drets de terceres

persones es preservaran en tots els casos.
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Article 9. Dret d’intervencio a les sessions publiques

1. Dret d’assisténcia a les sessions dels organs municipals
a. Tots els ciutadans podran assistir a les sessions dels organs municipals que
tinguin el caracter de publiques.
b. El dret d'assistir a les sessions dels Organs municipals no pressuposara,

necessariament, el dret a participar-hi activament.

2. Sessions que es consideren publiques

Tindran el caracter de publiques les sessions de I'Ajuntament en Ple, sempre que el debat
no es declari secret, en els termes que esmenten I'Article 70 de la LRBRL i el Reglament
de Participacié Ciutadana. També seran publiques les sessions dels altres organs
municipals, excepte les de la Junta de Govern Local, quan ho disposi d’aquesta manera el

reglament que reguli el funcionament de I'drgan municipal de qué es tracti.

3. Intervencid dels ciutadans al Ple Municipal
a. Els ciutadans i ciutadanes podran intervenir en els diferents punts de I'ordre del dia
sempre que ho sol-licitin per escrit davant I'Alcaldia, abans de les 15 hores del dia
en qué es celebri la sessié. En aquests casos els ciutadans i ciutadanes tindran
dret a réplica i duplica.

b. Finalitzada la sessié, s’obrira un torn de paraula del piblic per a precs i preguntes.

Article 10. Dret d’audiéncia

1. Es la trobada en una data determinada dels/les responsables municipals amb la
ciutadania per a donar informacié6 sobre determinades activitats o programes
d’actuacid i recollir propostes dels ciutadans i ciutadanes.

2. L’alcalde/essa convocara, almenys, una cada any per a presentar el programa
d’actuacié municipal, els pressupostos municipals i les ordenances municipals, amb
una antelaci6 minima de 15 dies abans del Ple que ho ha d’aprovar. Presidira les
sessions l'alcalde/essa qui podra delegar en qualsevol regidor/a. Actuara com a
secretari per tal d'aixecar acta dels acords, si s’escau, el de la Corporacié o persona
en qui delegui.
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3. L’audiéncia publica sera convocada per 'alcalde/essa, ja sigui a iniciativa propia o bé
a peticié de les entitats ciutadanes o de qualsevol dels consells sectorials o territorials
o d’'altres organs de participacié del municipi. També podran demanar-la els ciutadans
i ciutadanes d’Abrera o persones vinculades al municipi. Tant les entitats com els
particulars hauran de presentar 50 signatures de ciutadans/es d’Abrera o persones

vinculades directament amb el municipi.

4. El funcionament de les sessions sera el segiient:

a) Intervencio de la ponéncia del tema a tractar, maxim 20’;

b) Intervencié i posicionament del responsable politic municipal, maxim 20’;

c) Intervencié de les persones assistents durant aproximadament cinc minuts per
persona, temps que es podra escurcar o allargar en funcié del nombre de
persones que vulguin parlar tenint en compte una durada maxima de dues hores la
sessio;

d) Réplica del/la responsable politic si s’escau;

e) Conclusions si s’escau.

5. L’ambit de la convocatoria, i consequientment de la iniciativa per convocar-la, podra

referir-se a un barri o conjunt de barris.
6. El dret regulat en aquest article és independent dels tramits d'audiencia previstos a la

Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Régim juridic de les administracions publiques i

del procediment administratiu coma.
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CAPITOL Il. FOMENT DE L’ASSOCIACIONISME

Article 11. Politica municipal de foment de I'associacionisme.

1. L’Ajuntament haura de fomentar i promocionar les entitats de la vila i les seves activitats

per tal de reforcar el teixit social de la vila.

Article 12. Drets de les entitats ciutadanes

1. Exercir, amb caracter individual, els drets reconeguts a tots els ciutadans.

2. Rebre informacié sobre els assumptes d'iniciativa municipal que, per causa de la

matéria, puguin interessar.

3. Rebre per correu electronic les convocatories i les ordres del dia de les sessions
publiques, i les actes dels organs col-legiats, sempre que es sol-liciti per escrit; no
obstant aix0, quan les actes es publiquin a la web de I'Ajuntament no s’enviaran

copies a les entitats.

4. Dret a fer arribar opinions i propostes al Ple, en els termes en qué queda regulat en

aquest Reglament.

5. Rebre ajuts economics (previ compliment de la normativa general en matéria de
subvencions i ajuts), i de qualsevol altra mena (logistics, assessorament, etc.) en la
mesura de les possibilitats pressupostaries, i fer servir els mitjans publics municipals,

sens perjudici de les normes especifiques corresponents.

Article 13. Criteris d’Us dels mitjans publics

1. La cessié de I'Gs dels mitjans publics municipals (espais) a les entitats tindra les
limitacions logiques pel que fa la coincidéncia d'Gs amb altres entitats o amb
'Ajuntament, i al grau de responsabilitat de les entitats respecte del tracte donat a les

instal-lacions.
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2. Per accedir als mitjans publics municipals, sera requisit previ la sol-licitud per escrit
dels mitjans que es tracti, amb una antelacié maxima de 15 dies. D’acord amb la Llei
30/1992, de 26 de novembre, de Reégim juridic de les administracions publiques i del
procediment administratiu comu (LRJPAC), el silenci administratiu tindra caracter

negatiu.

3. La persona natural o juridica beneficiaria de la utilitzacié respon de les responsabilitats
derivades de la utilitzacio dels mitjans publics. Quan la proteccid del patrimoni municipal

ho aconselli podran demanar-se garanties complementaries.

Article 14. Dret de fer arribar opinions o propostes al Ple

La regulacio dels drets de peticié (Art.5), proposta (Art. 4.2) i intervenci6 dels ciutadans als
organs col-legiats de govern (Art.9) sera d'aplicacié a les entitats ciutadanes. Igualment,

les entitats podran plantejar precs d'actuacié municipal als drgans de govern.

Article 15. Dret a participar en els drgans especifics

1. Les entitats ciutadanes tenen el dret d'intervenir en els organs municipals de

participacio.

2. La participacié de les entitats ciutadanes en els consells i organs de participacid
previstos en el present Reglament de Participacié Ciutadana sera determinada segons

recull el Capitol IV del mateix.

Article 16. Registre d’Entitats

1. Es el registre en el que s'inscriuen les associacions, grups estables i fundacions, que
tinguin el municipi d’Abrera dins del seu ambit territorial d’actuacié de forma principal o
substancial. Per procedir a la inscripcié caldra que I'entitat estigui activa. Es presumira
que l'entitat esta activa quan hi hagi actualitzacions del Registre en un periode no

superior a un any, o bé, mentre siguin beneficiaries d'ajuts de I'Ajuntament, o tinguin
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formalitzats convenis de col-laboraci6 vigents. La situacié d’activitat també es podra

acreditar per qualsevol altre mitja admissible en dret.

S’entén per grup estable I'agrupacié de més de tres persones que es comprometen a
posar en comu recursos economics i/o personals, sense afany de lucre, amb I'objectiu
d’assolir determinada finalitat d'interés general sense haver estat inscrita al Registre
d’Associacions de la Generalitat o del Ministeri de l'Interior o qualsevol altre de
funcions similars. En no tenir personalitat juridica diferenciada (el grup estable) tots els
membres integrants del grup seran solidariament responsables enfront de

I'administracié municipal.

Seran considerades entitats ciutadanes inscriptibles al Registre, les que tinguin
l'objecte de fomentar o millorar els interessos especifics dels ciutadans i,
especialment, les associacions de veins, les de pares i mares d’alumnes, les entitats
culturals, esportives, recreatives, juvenils, sindicals, empresarials, professionals,

religioses, ideologiques o politiques, i qualsevol altra de similar.

En cap cas s'acceptara la inscripcié d’entitats amb objectius anticonstitucionals, o bé,
gue la seva actuaci6 tingui un ambit territorial diferent que el que determina I'apartat 1

0 que no s'ajustin als ambits materials que defineix I'apartat 3, anterior.

La inscripcié al Registre d’Entitats sera immediata a partir del moment en que es
presenti al Registre Municipal un escrit sol-licitant-ho, tot aportant en el cas
d’associacions i fundacions els estatuts inscrits al Registre d’Associacions o
Fundacions de la Generalitat de Catalunya o qualsevol altre registre public d'analeg
significat. En el cas de grups estables n’hi haura prou amb la manifestacié de voluntat
signada per totes les persones constituents on es declari quina és la finalitat principal
de la seva agrupacid. Si apareixen dubtes formals o d'identitat dels components,
I’Ajuntament podra realitzar les comprovacions necessaries i exigir la complementacio

de dades com a requisit previ a la inscripci6 del grup.

Les entitats hauran de donar constancia alhora de la seva inscripcié en el Registre

d’Entitats municipal dels segiients aspectes:
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Denominacidé de I'entitat o del grup estable

Finalitat de I'associacié o del grup (resum)

Domicili social (el que figura als estatuts o al document de creacio del grup)
NIF/CIF

Numero del Registre de I'entitat assignat per resolucid de la Generalitat de

® a0 oo

Catalunya

—h

Seu social principal a Abrera (si és diferent del domicili social estatutari)

Nombre d'associats

s @

Composicio de la Junta directiva o representant del grup o persona de contacte

Portaveu de I'entitat o grup (opcional)

j-  Domicili a efectes de notificacions (si és diferent de la seu social a Abrera)
k. Teléfon de contacte fix (opcional)

I. Teléfon de contacte mobil (opcional)

m. Adreca electronica (opcional)

n. Pagina web (opcional)

Els grups estables no hauran d’acreditar els apartats d) i e).

Les entitats inscrites restaran obligades a notificar, a I’Ajuntament, les modificacions
produides en les seves dades registrals. El Registre d’entitats es revisara amb una
periodicitat de 5 anys i, per tant, totes les entitats inscrites hauran de donar fe
d’'existéncia comunicant-ho al Registre d’entitats, mitjancant el model de notificacié
gue I'Ajuntament facilitara a aquests efectes. L’Ajuntament donara de baixa aquelles
associacions, fundacions o grups que romanguin inactius, comunicant aguesta situacio
a l'interessat qui podra formalitzar al-legacions en un termini no superior a 15 dies,
procedint immediatament a acordar la seva baixa en el suposit que no es presenti cap

tipus d’'al-legacid.

Sens perjudici del procediment de revisi6 general que preveu l'apartat anterior, el
Registre s'actualitzara permanentment cada vegada que Il'administracié conegui
formalment les modificacions de I'entitat que afectin al Registre. Els organs directius i
els responsables de les entitats i grups, resten obligats a notificar fefaentment
qualsevol madificacio de dades que afecti al Registre.
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9. Totes les dades del Registre es consideren publiques i publicables per I'Ajuntament en
gualsevol mitja de comunicacié o de difusié promogut directa o indirectament per

I'Ajuntament d’Abrera.

Article 17. Col-laboracio civica en la gestié d’equipaments i serveis municipals

1. Les entitats, les fundacions, les organitzacions, les associacions ciutadanes i
coordinadores d’entitats sense afany de lucre poden col-laborar amb I’Ajuntament en
la gesti6é dels serveis 0 equipaments de titularitat municipal mitjancant la formalitzacio
de convenis o altres férmules de col-laboraci6. En tot cas es garantira l'accés
universal, la qualitat dels serveis, i la no vulneracié de la normativa de contractacié de

les administracions publiques.

2. La gestio civica voluntaria de serveis o equipaments de titularitat competencial de
'Ajuntament d’Abrera es pot utilitzar per a les activitats i els serveis susceptibles de
gestid indirecta, sempre i quan I'entitat tingui el caracter de no lucrativa i I'objecte de la
prestacié resti exclds de la normativa de contractacié de les administracions publiques
d’acord amb l'article 3.d) del Text Refés de la Ley de Contratos de las Administracions
Publiques . L’Ajuntament podra promoure coordinadores d’entitats, en el cas de la
concurréncia de diverses entitats o organitzacions sense afany de lucre per la gestid

civica voluntaria d’equipaments i/o serveis.

3. La gesti6 civica comporta I'obligacié de destinar al programa o a l'equipament
gestionat la totalitat dels beneficis que s’hi puguin produir. Es preveu la possibilitat que
part dels beneficis obtinguts de la col-laboracié en la gestié de I'equipament i/o servei
public puguin destinar-se a financar activitats de I'entitat amb el previ vist i plau de
I'Ajuntament sempre que les activitats susceptibles de financament es desenvolupin

sota criteris d’interés i benefici social.

4. En els termes de la Disposicié addicional del Text refés de la llei de contractes de les
administracions publiques, les associacions declarades d'interés ciutada tenen

preferéncia en l'adjudicacié de contractes per part de I'Ajuntament, sempre que les
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seves proposicions igualin les més avantatjoses des del punt de vista dels criteris

objectius que cal aplicar per determinar-ne I'adjudicatari.
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CAPITOL Ill. SERVEIS D’ATENCIO AL CIUTADA

Article 18. L'Oficina d'Atencié Ciutadana.

1. Es concebuda com un esglaé primari de la informacié municipal que atén les peticions
i consultes de la ciutadania des del punt de vista presencial, o d'atencié telefonica. En
aquest sentit es dotaria dels mitjans tecnologics, organitzacié, coordinacié interna i
formacié i reciclatge del personal municipal adients per garantir una resposta agil i
eficag a la ciutadania. L'oficina té la funci6 de registre de peticions, queixes,
suggeriments, iniciatives i propostes, aixi com la realitzacié dels tramits administratius
gue es determinin. Podra recollir els escrits dirigits a altres administracions traslladant-

los als organs competents comunicant-ho a la persona interessada.

2. Les tasques d'aquesta Oficina, que podra adoptar la denominacié que aprovi
'ajuntament, podran estar assignades a una unitat organica adequada, segons

I'estructura organitzativa de I'administracié municipal.

Article 19. Guia de tramits.

1. L’'ajuntament elaborara i mantindra actualitzada una guia basica de tramits municipals
gue es publicara a la pagina web municipal i sera accessible a tota la ciutadania, per

millorar la informacié ciutadana i la realitzacié de qualsevol actuacié administrativa.

Article 20. Proteccio dels drets ciutadans.

1. L’efectivitat dels drets reconeguts al Reglament de Participacié Ciutadana podra ser
exigida pels ciutadans i ciutadanes per mitja dels recursos administratius o
jurisdiccionals que hi corresponguin, sens perjudici de la utilitzacié dels canals de

participacio politica.
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2. Els instruments que conformen el sistema de defensa i proteccié dels drets dels

ciutadans, sens perjudici dels recursos administratius o juridics pertinents, sén:
a. L’Oficina d’Atencié Ciutadana o unitat que presti les funcions d'aquesta,
b. la Comissi6 Especial prevista a I'article 132 de la llei 7/1985, de 2 dabril?,

c. la possibilitat de reunir-se amb els responsables técnics i politics respecte

temes de la seva competéncia,

d. la Sindicatura Municipal de Greuges.

Article 21. Figura del Sindic/a de Greuges Municipal.

1. L’Ajuntament podra crear la figura del Sindic/a de Greuges Municipal, com a institucio
capac de vetllar per la defensa dels drets dels ciutadans en relacié a la gestio del

govern municipal.

2. El/La Sindic/a de Greuges Municipal es una persona aliena a la institucié6 municipal. La
seva missio és vetllar per la defensa dels drets dels ciutadans en relaci6 amb

I'administracié Municipal.

3. El/La Sindic/a de Greuges Municipal ha d'actuar sobre la base de la legalitat i amb
criteris de justicia i igualtat. El/La Sindic/a de Greuges Municipal pot actuar de dues

maneres:

a) Per propia iniciativa.

Article 132, de la LRBRL Defensa dels drets dels veins.

1. Per a la defensa dels drets dels veins davant de I'Administraci6 municipal, el Ple creara una Comissié especial de
Suggeriments i Reclamacions, el funcionament de la qual es regulara en normes de caracter organic.

2. La Comissi6 especial de Suggeriments i Reclamacions estara formada per representants de tots els grups que integren el
Ple, de forma proporcional al nombre de membres que tinguin en el mateix.

3. L'esmentada Comissié podra supervisar |'activitat de I'Administracié municipal, i haura de rendre comptes al Ple, per mitja
d'un informe anual, de les queixes presentades i de les deficiencies observades en el funcionament dels serveis municipals,
amb especificacié dels suggeriments o recomanacions no admeses per I'Administracié municipal. No obstant, també podra
realitzar informes extraordinaris quan la gravetat o la urgéncia dels fets ho aconsellen.

4. Per al desenvolupament de les seves funcions, tots els Organs de Govern i de I'Administracié municipal estan obligats a
col-laborar amb la Comissi6 de Suggeriments i Reclamacions.
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b) A iniciativa de qualsevol persona o institucié si creu que s'han vulnerat els
drets recollits en aquest Reglament o en altres normatives d'interés general de

competencia Municipal.

Només es pot recorrer el/la Sindic/a de Greuges Municipal si s'han esgotat les vies
ordinaries previes de queixa i reclamacié. Es presentaran les sol-licituds i les queixes
per escrit. No pot haver passat més d’'un any des del moment de produir-se del fet que
motiva la queixa fins a la presentacio d'aquesta. El/La Sindic/a de Greuges Municipal

es compromet a donar-hi resposta.

Per realitzar les seves funcions disposa de poders d'investigacio i inspeccio: podra
accedir a qualsevol documentacié o expedient que consideri necessari per a les seves
funcions i sol-licitar informes sobre determinats aspectes quan ho consideri oportd. A
aguesta capacitat inquisitiva li correspon una obligacié de col-laboracié per part de les
persones investigades. Si I'expedient esta pendent d'un recurs administratiu o judicial
interposat pel mateix assumpte, el/la Sindic/a de Greuges Municipal aturara les seves

tasques fins que es resolgui aquest recurs.

Un cop finalitzat el procés d'investigacid, el/lla Sindic/a de Greuges Municipal pot

actuar:

a. Fent recomanacions, suggeriments, adverténcies o recordatoris a les autoritats

i ciutadans.
b. Presentant informes anuals al Ple Municipal.

c. Realitzant actuacions de conciliacio i mediacié (actuar a través de mecanismes

alternatius de resolucio6 de conflictes).

Els candidats a Sindic/a de Greuges Municipal son a proposta dels grups politics amb
representacié institucional al Ple Municipal. També es podran considerar les
candidatures de ciutadans individuals validades per un nombre de cinquanta

signatures.

El/lLa Sindic/a de Greuges Municipal sera escollit mitjangant el procediment i quorum

que preveu l'article 59 del Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya

El mandat maxim d’'un/a Sindic/a de Greuges Municipal sera de cinc anys, tot i que
podra cessar també per decisio propia.
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10.

11.

12.

13.

El carrec de Sindic/a de Greuges Municipal sera incompatible amb qualsevol mandat
representatiu i amb carrecs d'institucions politiques o d’entitats. Es podra escollir una
persona que ocupi aquest lloc sempre que abans del seu nomenament efectiu hagi

renunciat a aquests carrecs incompatibles.

El carrec de Sindic/a de Greuges Municipal és honorific i no tindra retribucié, encara

gue podra cobrar dietes.

S’han de posar a disposicio del Sindic/a de Greuges Municipal els mitjans humans,
técnics i organitzatius necessaris per dur a terme la seva tasca de manera

independent.

El/lLa Sindic/a de Greuges Municipal presentara informes anuals al Ple Municipal que
descriuran el tipus de queixes percebudes, les rebutjades i els advertiments o
recomanacions fetes. El equip de Govern Municipal, esta obligat a respondre en dues

mesos amb un pla d’accions correctores.
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CAPITOL IV. ORGANS DE PARTICIPACIO

Article 22. Objecte dels organs de participacié

1. Els organs de participacio ciutadana tenen l'objecte d’estimular i canalitzar la
participacio dels ciutadans i ciutadanes i de les seves associacions en la gestio dels
assumptes municipals, i fan possible la corresponsabilitzacié de tots ells en el govern

municipal.

2. Els organs de participacié ciutadana es crearan a I'empara del Text refés de la Llei
municipal i de régim local de Catalunya (TRLMC), i podran presentar les seglents
formes, en funcié dels objectius i caracteristiques del consell:

a. Consell de la Vila i/o altres consells sectorials

b. Consells territorials.

c. Consell assessor urbanistic .

d

Qualsevol altre que pugui crear-se d’acord amb les disposicions vigents

3. Es promoura la creacié dels Consells de Barri com altra forma de participacio
ciutadana a I'empara de I'article 48.2f) del TRLMC.

4. En tot cas és obligada la creacid del Consell assessor urbanistic previst a la llei 2/2002

d’'urbanisme i article 48.1d) del Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya.
Article 23. Creaci6 dels Consells de Barri

1. Els Consells de Barri podran ser creats a iniciativa de I'equip de govern o a peticié
d’associacions, entitats i/o persones individuals segons el procediment que estipula

l'article 4.2 del present reglament.

2. La creaci6 i regulacio dels Consells de Barri correspondra al Ple en el marc del Text
refés de la Llei municipal i de regim local de Catalunya (TRLMC) i preceptes
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concordants. Aquestes atribucions podra exercir-les per acord ordinari o reglament.
L'extincié dels Consells de Barri també sera competéncia del Ple amb les mateixes

formalitats que per la seva creacio.

3. La constitucié es realitzara en un termini no superior als tres mesos des de la seva

creacio.

4. En el marc de l'apartat d) de I'article 63.1 del TRLMC cada Consell de Barri pel que fa
a la seva propia regulacié, podra proposar a I'organ de Govern competent en cada
cas, les millores, modificacions, complementacions o aclariments que consideri mes
adients en matéria de funcionament; a manca de regulacié propia o insuficiéncia
d’aquesta, seran aplicables les normes aplicables al Ple municipal en tot allo que

siguin compatibles.

Article 24. Composicio dels Consells de Barri

1. El consell sera presidit per I'alcalde/essa o un regidor/a en qui delegui i que actuara

com a lligam d'unié entre el Consell de Barri i I'Ajuntament.

2. Els Consells de Barri tindran una triple representacié: politica, d’entitats del barri i de
persones majors de 16 anys relacionades amb el barri a titol individual. Tots els grups
municipals tindran dret a tenir un representant a cada un dels Consells de Barri que es

constitueixin.

3. Per determinar la composicié de cada Consell de Barri I'alcalde/essa, o en el seu cas
la persona en que delegui la presidéncia del Consell de Barri, fixara una data en els 45
dies seglents a l'aprovacié per part del ple, per la convocatoria d’'una assemblea
constitutiva en la que seran escollits la resta de components. A aquesta assemblea
constitutiva seran convocats/des amb dret de vot els representants de les entitats i
totes les persones majors de 16 anys relacionades amb el barri o territori.
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4. Els representants del Consell de Barri seran nhomenats per I'Alcalde a proposta de

I’Assemblea constitutiva, o dels portaveus dels grups municipals.

Article 25. Atribucions dels Consells de Barri

1. Les seves funcions principals sén debatre els plans d'actuacié generals, canalitzar

gueixes i suggeriments, emetre informes, promoure estudis i fer propostes en matéria

de desenvolupament economic, local, planificacid estratégica de la vila i grans

projectes urbans. A titol orientatiu s’assenyalen especificament les funcions segients:

a.

> @ -

Emetre informes sobre els assumptes que |i siguin demanats per
I'alcalde/essa, el Ple o qualsevol Consell Municipal de participacio.

Conéixer, debatre i fer propostes respecte el pla d'actuacié municipal, les
ordenances i altres disposicions de caracter general.

Proposar I'aprovacié de disposicions de caracter general que seguiran els
tramits establerts a I'article 4.

Assessorar al govern municipal respecte de les grans linies de la politica i
gestié municipal.

Coneixer els pressupostos municipals i els resultats de la seva execucid.
Proposar la realitzacié d’audiéncies publiques d’ambit de vila o inferior.
Promoure la realitzaci6é de processos participatius en temes concrets.

Proposar la realitzacié de consultes populars o referendums o la convocatoria
de consells ciutadans.

Proposar la realitzacié d'estudis sobre temes d'interés per a la vila i promoure
el debat sobre els resultats.

Proposar partides pressupostaries que afectin a I'ambit del consell.

2. Siés el cas, les facultats de gestio i de decisio seran atribuides al regidor-president del

consell corresponent, el qual respondra de la seva gestié davant I'0rgan delegant.

Article 26. Funcionament basic dels Consells de Barri

1. Els diferents Consells de Barri constituits es reuniran al menys dos cops a l'any, en

sessi6 ordinaria i tantes vegades com siguin convocats pels seus membres.
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2. Els membres dels Consells de Barri hauran de ser reelegits i/o renovats

periddicament en assemblea almenys cada quatre anys.

3. Es procedira a aixecament d’acta per a cada reunio dels Consells de Barri.

4. L’Ajuntament restara obligat a informar als mitjans publics de comunicacié de les
conclusions extretes de les reunions dels Consells de Barri.

Article 27. Taules de participacio

1. Els organs de participacié ciutadana podran crear instrumentalment Taules de
Participacio (TP) dedicades a treballar els temes que cada organ cregui oportuns. Les
TP tindran naturalesa de grups de treball.

2. Les Taules de Participacid funcionaran assembleariament i totes les entitats i les

persones relacionades amb el barri, el nucli de poblacié o el sector d’activitat hi seran

convidades a patrticipar. La convocatoria correspondra al Regidor/a president/a .
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DISPOSICIONS ADDICIONALS

Disposici6 addicional 12 Revisio del Reglament

Tota revisio del Reglament de Participaciéo Ciutadana d’Abrera que en el futur s’hagi de
dur a terme per adaptar-se a les canviants dinamiques participatives i relacionals de la
vila, es realitzara mitjangant un procés participatiu obert a la ciutadania.

Disposici6 addicional 22. Procediments administratius accessoris de participaci6
En defecte de regulacié especifica, la definicié dels tramits i contingut formal dels
procediments accessoris de participacio correspondra a I'drgan que tingui atribuida la

competencia resolutoria en el procediment principal.

Disposicio transitdria 12. Consell assessor urbanistic
El Consell assessor urbanistic es creara en un termini maxim de sis mesos des de la

entrada en vigor d’'aquesta norma.

Disposici6 derogatoria. Preceptes afectats
1. Resten derogades, total o parcialment, totes les disposicions d’igual o diferent rang que
s’oposin al present Reglament.

2. Resten derogats expressament els articles 97 i 98 del Reglament Organic Municipal.

Disposicio final. Entrada en vigor i aplicacié material del dret de participacio

1. Aquest Reglament entrara en vigor als quatre mesos comptats a partir del dia segtient
de la seva publicacié integra.

2. Per garantir I'aplicacié material d'aguest Reglament, amb caracter previ a la seva
entrada en vigor, I'Ajuntament elaborara i aprovara un pla d'implementacié per

determinar els mitjans técnics, organitzatius, economics i personals necessaris per a
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l'aplicacié real i efectiva dels drets i obligacions derivats d'aquesta norma de
participacio.

3. Si dins del periode de quatre mesos, previ a I'entrada en vigor del Reglament, s’acorda
també la creacié6 d'un o varis organs dels previstos en aquest Reglament (Oficina
d’Atencié Ciutadana, Comissio Especial de Suggeriments i Reclamacions, Sindic/a de
Greuges Municipal o Consells de Participacié Ciutadana, Consell assessor urbanistic
etc.), el pla previst a l'apartat anterior incloura també un apartat especific per a
cadascun dels nous organs. Sila creacié s'acordés amb posterioritat es realitzara

un annex complementari al pla d'implementacié per a cada un d’ells.
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